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                                                     Введение

     Эмоции и мотивация – это, соответственно, переживания и побуждения к деятельности, а социальные установки – убеждения и отношения людей. Эти понятия являются относительно постоянными у человека и в своей совокупности представляют собой психологический портрет личности.
     Современный студент – это, как правило, молодой человек.
     Возраст, в котором уже закончилось детство, но до зрелости еще далеко. 
     В этом же возрасте молодые люди начинают поиски себя в обществе. Все осложняется тем, что первокурсники, вчерашние школьники, имеют мало опыта самостоятельной взрослой жизни.
     Слишком мало времени проходит между последним звонком в школе и необходимостью перестроить свою жизнь по-новому. 
    Все это усугубляется отсутствием навыков самостоятельной учебы, конспектирования лекции и работы с источниками информации. [footnoteRef:1] [1:  Райс Ф. Психология подросткового и юношеского возраста. –СПб, 2000 С.55-57] 

     В студенческом возрасте отношения между молодыми людьми приобретают более личный характер и, нередко, становятся источником эмоциональных переживаний. 
     Сочувствие и сопереживание выходят на новый, взрослый, уровень.
     Современный студентом является человек, разносторонне развитый, энергичный, всегда в поисках приключений, старательный и амбициозный.
     Современные студенты всегда готовы к новому.[footnoteRef:2] [2:   М.Карпенко, М.Кибакин, В.Лапшов. Социальный портрет студента негосударственного вуза. // Высшее образование в России, 2000г., №3, с. 99-105.] 

     Современные студенты предпочитают Интернет с огромным количеством сайтов, которые им нужны не только для развлечения, но и для учёбы.
     В процессе учебной деятельности преподавателю для развития мотивации учения и овладения профессией необходимо использовать активные методы обучения, организовывать межвузовские обмены между студентами, встречи со специалистами, достигшими успеха в профессии, формировать и развивать профессиональную компетенцию, проводить ознакомительную практику на ранних этапах обучения в высшей школе. 
     Цель исследования: Проанализировать психологический портрет современного студента.
     Объект исследования: Личность студента.
     Предмет исследования: Личностные характеристики студента, влияющие на учебную деятельность.
     Задачи исследования:
     1. Определить психологический портрет современного студента.
     2. Выявить развития психологии личности у студентов.
     3.Сравнить успеваемость студентов в среднем профессиональном образовании. 






                  
                   1.Развития психологии личности у студентов
                    1.1 Развитие само-актуализации у студентов

     Само-актуализация личности, заимствованная у американских психологов-гуманистов, само-актуализация личности нашла широкий отклик в работах отечественных ученых и является одной из задач, поставленных перед нашей системой образования. 
     Актуальная потребность в саморазвитии, стремление к самосовершенствованию и самореализации представляют огромную ценность сами по себе. Они являются показателем личностной зрелости и одновременно условием ее достижения. 
     Попытки составить характеристику само-актуализации личности предпринимаются и российскими психологами, но опираются они на работы американцев. 
     Анализируя данные исследования, приходится констатировать, что для нашего самосознания выработка некоторых качеств весьма проблематична. Индивидуализм и самость не уживаются в полной мере с коллективистским мировоззрением россиян. [footnoteRef:3]Исследование механизмов и условий саморазвития человека, реализации заложенного в нем потенциала является актуальным в современной отечественной науке. В этой связи само-актуализация рассматривается как механизм, стимулирующий саморазвитие, делающий его потребностью, целью и жизненной стратегией.  [3:  Андреева Социальная психология. –М., 2002 С.77-81] 

     Вузы призваны уделять внимание возможностям реализации студентами собственных личностных потенциалов, развитию профессионально значимых качеств и ценностных ориентации, создавать благоприятный психологический климат в учебных группах. 
     Оказывать своевременную помощь в разрешении личных проблем и расширении путей для самопознания, само-принятия и саморазвития личности. В студенческие годы идет становление творческой личности будущего специалиста, основная задача которого сделать рост и самосовершенствование целью дальнейшего личного и профессионального развития. [footnoteRef:4] [4:  С.В.Шкилеев. Изучение мотивации учения в младшем школьном возрасте. // Материалы конференции студентов и аспирантов "Психология на пороге 21 века: Актуальные проблемы. Тезисы докладов. - М., 1999, с. 220.] 

     Само-актуализация в процессе обучения в вузе является залогом успеха последующей профессиональной деятельности, и поэтому значимым будет определение того влияния, который оказывает уровень профессиональной направленности на личностный рост в процессе обучения в вузе.[footnoteRef:5] [5:  Кобзева Н.И. Социально-психологичекий портрет современного студента. // Современные исследования социальных проблем. -2011. -No 4] 

     Современный студент предпочитает благоразумный стиль в общении, доброжелательно относится к деловой критике, критически относятся к высказываниям других людей. Однако ему необходимо избегать поспешных выводов, не заострять внимание на манере говорить, не притворяться, не искать скрытый смысл в словах собеседника.
         
        1.2 Развития коммуникативных навыков и умений у студентов

     Коммуникативный метод направлен на развитие умений общаться и выражать собственное мнение средствами иного языка. Учебная деятельность на занятии представляет собой специфический процесс, основой которого является учебная ситуация общения.
     Требование к коммуникативным умениям – развитие интеллектуальных умений. Специфика предмета позволяет развивать интеллектуальные умения на основе художественного текста. 
     К сожалению, современная молодёжь не любит читать литературу, а классическую тем более. Современная молодёжь более рациональна и восприимчива к технологическим новшествам, которые без труда предоставят информацию быстро без физических и интеллектуальных затрат.[footnoteRef:6] Молодёжь давно уже очертила круг своего информационного поля и загрузила себя каналами сообщений и сообществ виртуального пространства. [footnoteRef:7] [6:  Педагогика  и  психология  высшей  школы.  Серия  «Учебники,  учебные  пособия».  Ростов-на-Дону: «Феникс», 1998—555с.]  [7:  Педагогика  и  психология  высшей  школы.  Серия  «Учебники,  учебные  пособия».  Ростов-на-Дону: «Феникс», 1998—544 с.] 

     Содержание таких произведений позволяет организовать интересную беседу, побудить студентов к высказываниям, обсуждениям и полемике. Работа с художественным текстом развивает логическое мышление, анализ, умение аргументировать.
     Следует в учебном процессе использовать следующие активные методы обучения, способствующие установлению диалога или обратной связи между студентом и преподавателем, между студентами: 
     1.Лекция-беседа; 
     2.Лекция-дискуссия, лекция с интенсивной обратной связью; 
     3.Лекция с применением элементов «мозгового штурма»; 
     4.Лекция с разбором микро-ситуаций; 
     5.Лекция-консультация, групповая консультация; 
     6.Пресс – конференция.
     Последовательно построенная беседа подводит студентов к глубокому анализу причин поведения главного героя, нарушавшего порядок: отсутствие работы, жилья и денег. Загнанный в тупик жизненных обстоятельств человек готов сделать что угодно, лишь бы попасть в тюрьму, где получит место для сна и еду. [footnoteRef:8] [8:   Проблемы непрерывного образования. Обзорная информация. Вып.2.- М.: НИИ проблем высшей школы, 1993.С .90-97] 

     Формирование умений и навыков целесообразнее реализовывать путем:
     1.Анализа и обсуждения конкретных ситуаций; 
     2.Решения ситуационных (производственных) задач; 
     3.Рассмотрения конфликтов, событий; 
     4.Разбора деловой документации; 
     5.Разыгрывание ролей; 
     6.Деловых имитационных игр; 
     7.Игрового проектирования.
     На начальном этапе профессиональной подготовки в высшей школе необходимо выявлять уровень развитии коммуникативных навыков и умений и по результатам диагностики организовывать в студенческих группах тренинги общения.[footnoteRef:9] [9:  Андреева Г.М. Социальная психология: учебник для высш. учеб. заведений / Г. М. Андреева. - М.: Аспект-пресс, 1998. - 376 с.] 

     Развитие личности студента как будущего специалиста с высшим образованием идет в ряде направлений: 
     1.Укрепляется профессиональная направленность, развиваются необходимые способности;
     2.Совершенствуются, «профессионализируются» психические процессы, состояния, опыт; 
     3.Повышается чувство долга, ответственность за успех профессиональной деятельности; 
     4.Крепнет профессиональная самостоятельность и готовность к будущей практической работе. 
     В свете задач, стоящих перед педагогом, ставится понятным тот научный интерес, который проявляется во многих вузовских коллективах нашей страны к проблеме совершенствования профессиональной подготовки будущего специалиста. [footnoteRef:10] [10:  Волков Б.С. Психология юности и молодости: учеб. пособие / Б.С. Волков; Моск. гос. обл. ун-т. – М.: Трикста: Академ. проект, 2006. С.100-125] 

     Изучение структуры коммуникативных навыков приобретает особый практический смысл для педагогического труда, т.к. общение выполняет в нем как одна из форм деятельности. [footnoteRef:11] [11:  Андреева Г.М. Социальная психология: учебник для высш. учеб. заведений / Г. М. Андреева. - М.: Аспект-пресс, 1998. - 377 с.] 

     Основные проблемы в развитии коммуникативных навыков:
     1.Студенты недостаточно владеют навыками слушания. При этом они испытывают затруднения в тех случаях, когда требуется пояснить или продолжить уже высказанную сокурсником мысль;
     2.Студенты часто демонстрируют недоразвитие навыков делового общения. Это проявляется в неспособности организовать сотрудничество с малоизвестными людьми, а также в устойчивом нежелании выполнять учебные задания совместно с неприятными в личном плане подобных стереотипов требуется много времени. 
     Эта особенность - следствие недостаточного опыта групповой работы в школе. Некоторые студенты признавались, что только в вузе впервые столкнулись с групповой формой обучения;
     3.Даже при высокой степени осознания учебной информации доля студенческих вопросов в содержании занятий занимает недостаточное место.   
    Практически все преподаватели сталкиваются с необходимостью заставлять студентов формулировать вопросы. [footnoteRef:12] [12:  Гамезо М.В., Петрова Е.А., Орлова Л.М. Возрастная и педагогическая психология: Учеб. пособие для студентов всех специальностей педагогических вузов. – М.: Педагогическое общество России, 2004. С.100-121] 

     Приоритетной задачей вузовской коммуникативной подготовки будущих учителей считается перестановка акцентов с монологической речи и пассивного слушания на диалог.

     1.3 Сравнение студентов по уровню успеваемости в среднем профессиональном образовании
     Организация учебно-воспитательного процесса в высшей школе должна основываться на знании психологических особенностей личности студента на разных курсах обучения, к изучению которых необходимо подходить комплексно, исследуя разные сферы: 
     1.Мотивационную;
     2.Волевую;
     3.Эмоциональную; 
     4.Познавательную и другие.
     И успешность карьеры соизмерятся как раз количеством нулей в зарплате, а не личной удовлетворённостью проделанной работой. 
     Причём карьера, оказавшаяся на третьем месте, как у юношей, так и у девушек, сейчас всё больше рассматривается не как самореализация в деле, которое тебе нравится, а как продвижение по служебной лестнице с соответствующим увеличением заработка. [footnoteRef:13] [13:  Биркенбиль В. Коммуникационный тренинг. Наука общения для всех. - М.: ФАИР-Пресс, 2002. - 352 с.] 

     Студенты с высоким уровнем самоконтроля 62%. Можно охарактеризовать как эмоционально зрелых, активных, независимых, самостоятельных, уверенных в себе, ответственных.
     Студентов этой группы 86% имеют высокую успеваемость. Грамотные, умные.
    Студенты с низким уровнем самоконтроля 38%. Характеризуются как эмоционально неустойчивые, ранимые, неуверенные в себе, импульсивные, с неустойчивыми намерениями.
     Студенты с высоким уровнем самообладания 72% и настойчивости 54%.
     У 92,8% студентов с высоким самообладанием высокая успеваемость.
      У 78,6% студентов с высокой настойчивостью высокая успеваемость.[footnoteRef:14] [14:  Бодалев А.А. Личность и общение - М, 1995 Бодалева А.А. Психологическое общение. - М.: Изд-во Институт практической психологии, Воронеж: Н.П.О, Модек, 1996.- 256с.] 

         
          




       


         2.Изучение личности студента в практике высшей школы

     Для выявления всего этого широко используются опросы, наблюдения, рецензирование самостоятельных работ студентов, результаты выполнения контрольных заданий, зачетов, экзаменов, тестирование. 
     На основе такого изучения осуществляется дифференцированный подход к студентам. 
     Выявляются трудности в учебе и практической работе, предпочтение учебным дисциплинам и видам занятий, самооценка уровня своей деятельности и себя как личности, степень удовлетворенности.
     Деятельность студента является своеобразной по своим целям и задачам, содержанию, внешним и внутренним условиям, средствам, трудностям, особенностям протекания психических процессов, проявлениям мотивации.     Основное в деятельности студента – учиться, участвовать в научной и общественной жизни, в различных мероприятиях, которые проводятся с учебной и воспитательной целью. 
     К числу особенностей деятельности студента следует отнести:
     1.Своеобразие целей и результатов (подготовка к самостоятельному труду, овладение знаниями, навыками, развитие личных качеств), особый характер;
     2.Объекта изучения (научные знания, информация о будущем труде);  
     3.Деятельность студента протекает в запланированных условиях (программы, сроки обучения).
     В течение продолжительного времени в высшей школе проводится тестирование студентов для составления социально-психологического портрета. [footnoteRef:15] [15:  Емельянов Ю. Н. Активное социально-психологическое обучение. - Л.: Изд. ЛГУ, 1985. - 166 с.] 

     Прежде всего, тестирование стало неотъемлемой частью образовательного процесса. С его помощью определяется ряд проблем, которые касаются феноменологии сознания непосредственных участников образовательного процесса – студентов.
     Политика обучения в высшей школе требует более полного понимания типологии личности студента.
     В этой связи немаловажным является проведение серьезных исследований социально-психологических характеристик студентов.
     Социально-психологическое тестирование включает в себя такие компоненты, как:
      1.Социальная анкета студента;
      2.Анкета здоровья;
      3.Программно-аппаратный комплекс « Пульсар-А » (физическое состояние организма);
      4.Компьютерная программа для экспресс-диагностики темпа операций классификаций;
      5.Компьютерная программа для экспресс-диагностики темпа усвоения знаний. [footnoteRef:16] [16:  Жуков Ю.М., Петровская Л.А., Растянников П.В. Диагностика и развитие компетентности в общении. - М., 1991. - 96 с.] 

     Задачей социально-психологического тестирования является совершенствование образовательного процесса в целом и помощь студентам в оптимизации учебы. 
     Анализируя полученные данные, можно отметить, что студенты положительно воспринимают практически каждый из ценностных направлений, руководствуясь теми жизненными ценностями, которые важны для них на данном этапе жизни. Наибольшим предпочтением пользуются такие характеристики, как здоровье, безопасность, общественная справедливость, хорошее воспитание и уважение окружающих. 
     В связи с этим студенты в первую очередь ориентированы на достижение общечеловеческих благ, которые являются, по их мнению, залогом успешной учебной деятельности и потенциальной возможностью для личностного развития. 
     Также общение играет немаловажную роль в деятельности студента. 
     В общении студенты познают не только других, но и себя, овладевают опытом социальной жизни. 
     Потребность в общении способствует установлению 98 многообразных связей, развитию товарищества, дружбы, стимулирует обмен знаниями и опытом, мнениями, настроениями и переживаниями. 
     Данные исследований показывают, что повышение эффективности деятельности студента связано, прежде всего, с развитием его духовных потребностей в соответствии с требованиями обучения в вузе и будущей профессии. 
     В деятельности и развитии студентов большую роль играет мировоззрение – система представлений, идей, убеждений, взглядов на окружающую действительность. 
     Оно проявляется в понимании и оценке действительности, различных событий и фактов, в социальном поведении человека, его поступках, деятельности, накладывает отпечаток на чувства, волю, мотивы. Необходимо также отметить, что поведение и деятельность студентов зависит от различных особенностей темперамента и характера. [footnoteRef:17] [17:  Зотова И.Н. Коммуникативная компетентность как аспект социализации личности студента в условиях информатизации общества// Актуальные социально - психологические проблемы развития личности в образовательном пространстве ХХI века», Кисловодск: 2006.- С.109.] 

     Темперамент влияет не только на проявление чувств или скорость переключения внимания, но и на другие психические процессы, а также на проявление черт характера, на поведение студентов на занятиях, на их реакции в сложных ситуациях, на вопросы, задания, оценки. 
     Главное, что раскрывает характер студента – это поступки и действия, особенно поведение в коллективе, успеваемость и общественная работа. Характер формируется в процессе деятельности в зависимости от ее мотивов и общего отношения студента к окружающей действительности. 
     Для более точного составления социально-психологического портрета студента необходимо обратить внимание на способности, которые проявляются в деятельности студента и позволяют успешно овладеть программой вуза. 
     В структуру способностей входят внимательность, наблюдательность, определенные качества мышления, памяти. 
     Способности складываются на основе закрепления проявлений психических процессов, мотиваций поведения и свойств человека в связи с 99 особенностями его деятельности. 
     Делая выводы, следует подчеркнуть, что, создавая социально-психологический портрет студента вуза, можно использовать различные методики, которые позволяют изучить студентов всесторонне, найти к каждому из них подход, помочь в освоении учебных программ. [footnoteRef:18] [18:  Куницына В.Н. Межличностное общение: Учебник для вузов. - СПб.: Питер, 2001. - 544 с] 

     После проведенных исследований по составлению портрета студента можно определить дальнейшие подходы: совершенствовать методы обучения,  работу педагогов, создание психологической службы в вузах, обучение студентов с учетом его индивидуальных особенностей. 
    Во всех этих подходах, центральное звено – личность обучающегося. 
     Знание психологических особенностей личности студента – способностей, общего интеллектуального развития, интересов, мотивов, черт характера, темперамента, работоспособности, самосознания – позволяет изыскивать реальные возможности их учета в условиях современного массового обучения в высшей школе.

           2.1 Социально-психологические особенности студенческого возраста в образовании

     Студент как человек определенного возраста и как личность может характеризоваться с трех сторон:
     1.С психологической, которая представляет собой единство 
психологических процессов, состояний и свойств личности. Главное в
психологической стороне - психические свойства (направленность, темперамент, характер, способности), от которых зависит протекание психических процессов, возникновение психических состояний, проявление психических образований;
     2.С социальной, в которой воплощаются общественные отношения, качества, порождаемые принадлежностью студента к определенной социальной группе, национальности;
     3.С биологической, которая включает тип высшей нервной деятельности, строение анализаторов, безусловные рефлексы, инстинкты, физическую силу, телосложение. Эта сторона в основном предопределена наследственностью и врожденными задатками, но в известных пределах изменяется под влиянием условий жизни. [footnoteRef:19] [19:  Лукьянова М.И. Развитие психолого-педагогической компетентности учителя. - М.: П., 1996-187с.] 

     Изучение этих сторон раскрывает качества и возможности студента, его возрастные и личностные особенности в образовании. 
     Если подойти к студенту как к человеку определенного возраста, то для него будут характерны наименьшие величины латентного периода реакций на простые, комбинированные и словесные сигналы, оптимум абсолютной и разностной чувствительности анализаторов, наибольшая пластичность в образовании сложных психомоторных и других навыков. 
     Сравнительно с другими возрастами в юношеском возрасте отмечается наивысшая скорость оперативной памяти и переключения внимания, решения вербально-логических задач. [footnoteRef:20] [20:  Зотова И.Н. Коммуникативная компетентность как аспект социализации личности студента в условиях информатизации общества// Актуальные социально - психологические проблемы развития личности в образовательном пространстве ХХI века», Кисловодск: 2006.- С.110.] 

     Следовательно, студенческий возраст характеризуется достижением наивысших, «пиковых» результатов, базирующихся на всех предшествующих процессах биологического, психологического, социального развития.

                      2.2. Специфика учебной мотивации студента

     Общее системное представление мотивационной сферы человека позволяет исследователям классифицировать мотивы. 
     Как известно, в общей психологии виды мотивов поведения разграничиваются по разным основаниям, например, в зависимости: 
     1.От характера участия в деятельности; 
     2.От времени обусловливания деятельности; 
     3.От социальной значимости;
     4.От факта включенности в саму деятельность или находящихся вне ее; 
     5.От мотивы определенного вида деятельности, например, учебной деятельности.[footnoteRef:21] [21:   Рогов Е.И. Психология общения. - М.: Владос, 2004. - 335 с.] 

     К определению доминирующей мотивации ее деятельности целесообразно также подойти и с позиции особенностей интеллектуально-эмоционально-волевой сферы самой личности как субъекта. Соответственно высшие духовные потребности человека могут быть представлены как потребности (мотивы) морального, интеллектуально-познавательного и эстетического планов. 
     Эти мотивы соотносятся с удовлетворением духовных запросов, потребностей человека, с которыми неразрывно связаны такие побуждения, как «чувства, интересы, привычки». 
     Другими словами, высшие социальные, духовные мотивы условно могут быть разделены на три группы: 
     1.Мотивы (потребности) интеллектуально-познавательные; 
     2.Морально-этические мотивы; 
     3.Эмоционально-эстетические мотивы.
     Рассматривая мотивацию учебной деятельности, необходимо подчеркнуть, что понятие мотив тесно связано с понятием цель и потребность. 
     В личности человека они взаимодействуют и получили название мотивационная сфера. 
     В литературе этот термин включает в себя все виды побуждений: потребности, интересы, цели, стимулы, мотивы, склонности, установки.
     Учебная мотивация определяется как частный вид мотивации, включенный в определенную деятельность, - в данном случае учебную деятельность. [footnoteRef:22] [22:  Рейд М. Как развить навыки успешного общения. Практическое руководство. - М.: Эксмо, 2003. - 352 с.] 


     Как и любой другой вид, учебная мотивация определяется рядом специфических для той деятельности, в которую она включается, факторов.    
    Во-первых, она определяется самой образовательной системой, образовательным учреждением. 
     Во-вторых, - организацией образовательного процесса. 
     В-третьих, - субъектными особенностями обучающегося. 
     В-четвертых, - субъективными особенностями педагога и, прежде всего, системы его отношений к ученику, к делу. 
     В-пятых, – спецификой учебного предмета.
     Учебная мотивация, как и любой другой ее вид, системна, характеризуется направленностью, устойчивостью и динамичность.
     Характеризуя интерес в общепсихологическом определении – это эмоциональное переживание познавательной потребности как один из компонентов учебной мотивации, необходимо обратить внимание на то, что в повседневном бытовом, да и в профессиональном педагогическом общении термин «интерес» часто используется как синоним учебной мотивации. [footnoteRef:23] [23:  Сидоренво Е.В. Методы математической обработки в психологии. - С-Пб.: Речь, 2003. - 345 с.] 

     Об этом могут свидетельствовать такие высказывания, как «у него нет интереса к учебе», «необходимо развивать познавательный интерес».[footnoteRef:24] [24:     Рогов Е.И. Психология общения. - М.: Владос, 2004. - 336 с.] 

     Такое смещение понятий связано с тем, что в теории учения именно интерес был первым объектом изучения в области мотивации. Оно объясняется тем, что сам по себе интерес – это сложное неоднородное явление.
     Необходимо условие для создания у студентов интереса к содержанию обучения и к самой учебной деятельности – возможность проявить в учении умственную самостоятельность и инициативность. 
    Чем активнее методы обучения, тем легче заинтересовать ими студентов.

     Большую роль в формировании интереса к учению играет создание проблемной ситуации, столкновение студентов с трудностью, которую они не могут разрешить при помощи имеющегося у них запаса знаний.
     Сталкиваясь с трудностью, они убеждаются в необходимости получения новых знаний или применения старых в новой ситуации. Интересна только та работа, которая требует постоянного напряжения. 
     Преодоление трудностей в учебной деятельности – важнейшее условие возникновения интереса к ней. Трудность учебного материала и учебной задачи приводит к повышению интереса только тогда, когда эта трудность посильна, преодолима, в противном случае интерес быстро падает.
     Учебный материал и приемы учебной работы должны быть достаточно (но не чрезмерно) разнообразны. [footnoteRef:25] [25:  Сидоренко Е.В. Тренинг коммуникативной компетентности в деловом взаимодействии. - С-Пб.: Речь, 2003. - 208 с.] 

     Разнообразие обеспечивается не только столкновением учащихся с различными объектами в ходе обучения, но и тем, что в одном и том же объекте можно открывать новые стороны. Новизна материала – важнейшая предпосылка возникновения интереса к нему. Однако, познание нового должно опираться на уже имеющиеся у студента знания. 
     Использование прежде усвоенных знаний – одно из основных условий появления интереса.
     Установлена (на достоверном уровне значимости) положительная связь мотивационных ориентаций с успеваемостью студентов. Наиболее плотно связанными с успеваемостью оказались ориентации на процесс и на результат, менее плотно – ориентация на «оценку преподавателем». 
     Связь ориентации на «избегание неприятностей» с успеваемостью слабая. Существенное, но неоднозначное влияние на обучение оказывает потребность в общении и доминировании.
     Психологическая устойчивость определяется, как способность поддерживать требуемый уровень психической активности при широком варьировании факторов, действующих на человека. 
     Применительно к учебной мотивации ее устойчивость – это такая динамическая характеристика, которая обеспечивает относительную продолжительность и высокую продуктивность деятельности, как в нормальных, так и в экстремальных условиях. 
     Установлено, что к психологическим детерминантам устойчивости относятся:
     1.Исходный тип мотивационной структуры;
     Первый курс — студент адаптируется к новой обстановке, знакомится со студенческой жизнью, у него меняется мотив поведения и круг общения. У первокурсника пока нет значимой социальной роли в жизни студенчества.
    2.Личностная значимость предметного содержания деятельности;
     Второй курс — студент полностью погружен в учебу. Именно на этом курсе он получает общие знания и у него формируются культурные запросы. Процесс адаптации позади, студент стал более целеустремлен и самостоятелен.
     3.Вид учебного задания;
     Третий курс — на этом курсе студент определяется с выбором специализации. Усиливается интерес к науке и социальной роли в обществе. Сфера интересов личности сужается и повышается интерес к образу жизни и другим проблемам, связанными с любовью, долгом и верностью.
     4.Наиболее сильными являются внутренние факторы: доминирование мотивационной ориентации, особенности внутриструктурной динамики и психологическое содержание мотивационной структуры.
     Четвертый курс — перевал учебы уже за спиной, сформированы цели будущей деятельности. На первый план выходят: место работы, материальные и семейные ценности. Общественные работы в вузе отходят на второй план.
     Пятый курс — заключительный этап студенческой жизни. Предстоит самая ответственная работа студента — подготовка и защита диплома. На этом курсе многие имеют семьи, некоторые работают. Сформировался собственный взгляд на многие вещи. Развиваются профессиональные интересы.[footnoteRef:26] [26:  Социально- психологический тренинг. Сб. научных трудов. / отв. Ред. Е. В. Руденский- Новосибирск, 1995 С.55-59] 



     






   3. Признаки отклоняющегося (девиантного) поведения у студентов 

     Первые проявления формирующегося отклоняющегося поведения начинают обнаруживаться уже в самом начале обучения, в период адаптации первокурсников к новым для них условиям.  
     Такие признаки будут наблюдаться как в поведенческой и эмоциональной сфере, так и в потребностно-мотивационной сфере человека 
     Во время сессии, такие признаки как слезливость, повышенная раздражительность, растерянность являются одним из вариантов нормы реакции  на  стресс,  при условии, что по окончании периода сдачи экзаменов  состояние студента нормализуется.
     Каждый человек иногда испытывает плохое настроение, и его признаки будут очень похожи на проявления отклоняющегося поведения, например –депрессии.  
     Если длительность пониженного фона настроения будет непродолжительной (максимум 2 недели), то в случае депрессии  такое  состояние может наблюдаться месяцами.
     Если студент, реагирует  на  корректные, справедливые  замечания  вспышками  гнева  или  грубостью,  то  данное поведение скорее говорит о психических нарушениях. [footnoteRef:27] [27:    Сидоренко Е.В. Тренинг коммуникативной компетентности в деловом взаимодействии. - С-Пб.: Речь, 2003. - 209 с.] 

     В случае же, когда студент оказывается в стрессовой обстановке (узнает о  смерти  близкого  человека,  значительное  личное повреждение  или  болезнь,  потеря  любимой  вещи  и  пр.),  и начинает вести себя не совсем обычно и привычно, то данное поведение будет адекватно данной ситуации.
     В некоторых случаях, например, при суицидальной активности, признаки можно выявить только непосредственно в поведении. Потенциальный инцидент может выглядеть, как и обычный человек, не выражая никаких эмоций и чувств, и даже более   того   может   создавать   впечатление   вполне удовлетворенного человека.  Поэтому, необходимо обращать особое внимание на поведение студента (на то, что и как говорит, как себя ведет в различных ситуациях). [footnoteRef:28] [28:  Фетискин Н.П., Козлов В.В., Мануйлов Г.М. Социально-психологическая диагностика развития личности и малых групп. - М.: 2002. С.77-85] 

     Таким образом, только при повышенной бдительности и наблюдательности можно заметить и отличить грозные признаки отклоняющегося поведения от нормы.
     Влияющие факторы на формирование поведения у студентов:

     Причины возникновения признаков дезадаптации, могут быть самыми различными, от банального желания вызвать к себе сострадание и сочувствие со стороны окружающих, до серьезных психологических проблем.  Обусловливая многими факторами, отклоняющееся поведение немалого числа людей может быть связано с различными психическими заболеваниями. Рассмотрение таких случаев относится уже к области патопсихологии и психиатрии.  [footnoteRef:29] [29:    Фетискин Н.П., Козлов В.В., Мануйлов Г.М. Социально-психологическая диагностика развития личности и малых групп. - М.: 2002. С.79-89] 

     Вместе с тем для  некоторых подобных  лиц  характерны  так  называемые  пограничные состояния  (на  границе  нормы  и  отклонения),  неврозы, патологические  отклонения  в  характере,  которые  не являются болезнью.   Такие психопатологические черты личность, в большинстве   случаев, приобретает   не   вследствие физиологической наследственности или заболевания, а в результате неблагоприятных условий предшествующей жизни и воспитания.  В любом случае при обнаружении признаков отклоняющегося поведения необходима профессиональная психологическая диагностика.   [footnoteRef:30] [30:  Езова С.А. Коммуникативная компетенция // Научные и технические библиотеки. - 2008. - № 4] 

     Существует ряд факторов, оказывающих негативное влияние на становление личности студента, в том числе вызывающие у них дезадаптацию. 
     Их можно условно разделить на три группы. Проведенное разделение в достаточной степени условно, поскольку, как правило, действует сразу несколько факторов.
     Виды факторов:
     1.Социальные;
     2.Психологические;
     3.Психоло-педагогические;
     4.Нервно-психические перегрузки;
     5.Стрессовые факторы;
     6.Инфармационная перезагрузка.
     1.1. Социальное  напряжение  в  обществе  создает  условия  для интенсивного  возникновения  психических  расстройств  и социально  опасных  форм  отклоняющегося  поведения (алкоголизм, наркомания, суициды, преступность). 
     При этом рост случаев психических расстройств и отклоняющегося поведения, в свою очередь, усиливает социальное напряжение в популяции. При изучении патогенного  влияния  на  психическое  здоровье социальных  факторов  следует  дифференцировать  их  на  две группы:  макросоциальные  и  микро-социальные.  
     Первые непосредственно обусловлены общественным строем, социально-экономической и политической структурой общества. 
     Вторые отражают конкретные направления общественной жизни людей в ее различных сферах.
     2.1. Нервно –психические перегрузки: отличающиеся от школьных методы и  организация обучения,  которые  требуют  самостоятельности  в  овладении учебным материалом отсутствие  хорошо  налаженных  межличностных отношений сопутствующие  поступлению  в  ВУЗ  новые  заботы, которые  чаще  возникают  у  студентов  проживающих  в общежитии.
     2.2. Информационно-интеллектуальная перегрузка: необходимость изучать большой объем информации по многочисленным дисциплинам в условиях дефицита времени на ее освоение.
     2.3. Стрессовые факторы. Стресс является естественной частью человеческого существования, однако необходимо научиться различать допустимую и безвредную для здоровья степень стресса. 
     Незначительные стрессы неизбежны и безвредны. Проблему для здоровья создает либо чрезмерный, либо хронический стресс, который возникает при действии умеренных, но длительных стрессовых факторов.[footnoteRef:31]   [31:  . Епифанова, С. Формирование учебной мотивации [Текст] / С. Епифанова// Высшее образование в России. – 2000.– №3. – С.1006-1007.] 

     Чрезмерная стрессовая ситуация ставит перед человеком проблемы, с которыми он не может справиться самостоятельно.  
     Совладение со стрессовой ситуацией определяется личностными особенностями и значением ее для человека.  
     Это могут быть как угрожающие, так и положительные, доставляющие удовольствие события.  
     В любом случае от процессов совладения зависит сохранение эмоционального равновесия человека.  
     Наиболее частой стрессовой ситуацией для студента является сдача экзаменов. 
     Сессионный период ярко окрашен эмоциями и сопряжен с необходимостью постоянной мобилизации и повышенным самоконтролем. Иными словами, студенту приходиться испытывать серьезные перегрузки, что может приводить к истощению энергетических ресурсов организма и потенциала.
     2.4.Психолого-педагогические факторы. В первую очередь это адаптационные   трудности, связанные   с   изменением микро-социального окружения, началом профессионального обучения, изменением профессиональной ориентации в процессе обучения, переходом на другой факультет, сменой места обучения, окончанием учебы и подготовкой к самостоятельной профессиональной деятельности.  
     Также значительную роль в развитии дезадаптации играют: несоответствие уровня требований педагогического процесса уровню начальной подготовки студента, психическое, эмоциональное напряжение и повышение уровня невротизации студентов в период зачетных и экзаменационных сессий, чрезмерно большой объем информации и дефицит времени.  
    Все это приводит к снижению уровня мотивации к учебе, неудовлетворенностью учебным процессом, возникновению конфликтных ситуаций с преподавателями и учебно-вспомогательным персоналом, что в свою очередь также является   дополнительными   источниками   психического напряжения.[footnoteRef:32] [32:   Карпенко, М. Социальный портрет студента негосударственного вуза [Текст] / М. Карпенко, М. Кибакин, В. Лапшов // Высшее образование в России – 2000. – №3. – С.99-1005.] 


     3.1 Меры при выявлении признаков отклоняющего поведения у студентов
     Состояние стресса можно определить, как возникновение необходимости разрешить конфликтную ситуацию и адаптироваться к новым условиям. Следовательно, брак, развод, поступление в ВУЗ и его окончание можно квалифицировать как стрессовые ситуации. То же самое можно сказать и о перелетев другой временной пояс, переезде, карточной игре, повышении или понижении по службе или потере работы. [footnoteRef:33] [33:  О.Долженко. Студент сегодня. // Alma mater, 1997, №3, с. 45-48.] 

     Естественно, что одни из стрессов могут иметь эмоционально положительную окраску, а другие –эмоционально отрицательную. Далеко не все из них опасны для здоровья и не все ведут к депрессии. Но накопление как положительных, так и отрицательных стрессов может привести к психологическим и физиологическим нарушениям.
     Не стоит торопиться сообщать об этом студенту, для начала необходимо убедиться, что это не просто смена настроения, а стойкое явление, характеризующееся наличием нескольких признаков дезадаптации.Оценить насколько это поведение рознится с тем, как вел себя студент раньше.  То есть, должно быть резкое изменение либо поведения, либо настроения.  Например, если студент всегда был активным, веселым, общительным и вдруг стал замкнутым и малоактивным, то это и можно назвать грозным признаком дезадаптации.Как только вы убедились, что наблюдаете настоящие признаки дезадаптации необходимо деликатно и корректно сообщить об этом студенту. И в этой ситуации важна каждая деталь, от интонации и тона голоса, до слов в тексте. Необходимо при этом помнить, что необходим особый подход к любому студенту. [footnoteRef:34] Не каждому понравиться тот факт, что его считают не совсем нормальным. И реакция на это может быть самой различной от игнорирования до паники.   [34:  С.Епифанова. Формирование учебной мотивации. // Высшее образование в России; 2000г.,№3, с.106-107.] 

                                                  Заключение

      В исследовании нами были получены следующие результаты. При высоких оценках по данному фактору человек является выдержанным, работоспособным, эмоционально зрелым, характеризуется постоянством интересов. Известно, что педагогическая деятельность требует от человека довольно высокой работоспособности. Педагоги очень много времени проводят на работе, им приходится работать как с людьми, которым они преподают тот или иной предмет, так и с бумагами (написание методических руководств, планов, отчетов.[footnoteRef:35] [35:  Кон И. С. Психология юношеского возраста: Проблемы формирования личности. [Уч. пособие для пед. ин-тов]. – М., 1976. – 175 с.] 

      Все это требует от человека много усилий, старательности и усидчивости.
     Все студенты имеют довольно низкие показатели по шкале «уверенность в себе — тревожность». 
     При низких оценках по данному фактору человек безмятежен, хладнокровен, спокоен, уверен в себе. Этот фактор в значительной мере перекликается с предыдущим.
     У студентов наблюдаются высокие показатели по шкале «низкий самоконтроль — высокий самоконтроль». 
     При высоких оценках по данному фактору у человека наблюдается развитый самоконтроль, точность выполнения социальных требований. Человек следует своему представлению о себе, хорошо контролирует свои эмоции. [footnoteRef:36] [36:  Асеев В.Г. Мотивация поведения и формирование личности. М., 1976. С. 155-160] 

     О важности контроля над своим поведением и эмоции для будущих педагогов мы уже говорили выше. 
     Также очень важна и точность в выполнении социальных требований. 
     Обучая ту или иную категорию людей, педагогу всегда нужно учитывать социальные требования к знаниям и навыком данной категории и стараться максимально учитывать их.
     Также у всех студентов отмечается довольно высокий уровень по фактору «замкнутость — общительность». При высоких оценках по данному фактору человек открыт и добросердечен, общителен и добродушен. 
     Ему свойственны естественность и непринужденность, внимательность, доброта, мягкосердечность в отношениях. [footnoteRef:37] [37:  Леонтьев А.Н. Лекции по общей психологии. Учебное пособие для вузов, для студентов спец. «Психология»
М.: Смысл, 2001 С.70-81] 

     Он охотно работает с людьми, активен в устранении конфликтов, доверчив, испытывает яркие эмоции.
     Юность однозначно оценивалась как этап завершения физического, полового созревания и достижения социальной зрелости и связывалась с взрослением, хотя представления об этом периоде развивались со временем, и в разных исторических обществах оно было отмечено различными возрастными границами. [footnoteRef:38] [38:  Маклаков А.Г. Общая психология. Учебное пособие для вузов, для студен­тов спец. «Психология»
СПб.: Питер, 2001] 

     Сами представления о юности исторически развивались. И.С. Кон отмечал, что «возрастные категории во многих, если не во всех языках первоначально обозначали не столько хронологический, сколько социальный статус, общественное положение». 
     Связь возрастных категорий с социальным статусом сохраняется и сейчас, когда предполагаемый уровень развития индивида данного хронологического возраста определяет его общественное положение, характер деятельности, социальные роли. 
     Возраст испытывает на себе влияние социальной системы, с другой стороны, сам индивид в процессе социализации усваивает, принимает новые и оставляет старые социальные роли. К.А. Абульханова-Славская, указывая на социальную обусловленность зрелых возрастов, считает, что периодизация жизненного пути личности, начиная с юности, перестает совпадать с возрастной и становится личностной. [footnoteRef:39] [39:  Марютина Т.М., Ермолаева О.Ю. Введение в психологию. Учебное пособие по курсу «Общая и возрастная психология»М.: Московский психолого-соц. институт, Флинта, 1997 С.90-94] 

     Психологическое содержание юности связано с развитием самосознания, решения задач профессионального самоопределения и вступления во взрослую жизнь. 
     В ранней юности формируются познавательные и профессиональные интересы, потребность в труде, способность строить жизненные планы, общественная активность, утверждается самостоятельность личности, выбор жизненного пути. 
     В молодости человек утверждает себя в выбранном деле, обретает профессиональное мастерство и именно в молодости завершается профессиональная подготовка, а, следовательно, и студенческая пора.
    Студент как человек определенного возраста и как личность может характеризоваться с трех сторон:
     1.С психологической, которая представляет собой единство 
психологических процессов, состояний и свойств личности. Главное в 
психологической стороне - психические свойства (направленность, темперамент, характер, способности), от которых зависит протекание психических процессов, возникновение психических состояний, проявление психических образований;
     2.С социальной, в которой воплощаются общественные отношения, качества, порождаемые принадлежностью студента к определенной социальной группе, национальности;
     3.С биологической, которая включает тип высшей нервной деятельности, строение анализаторов, безусловные рефлексы, инстинкты, физическую силу, телосложение и т. д. 
     Эта сторона в основном предопределена наследственностью и врожденными задатками, но в известных пределах изменяется под влиянием условий жизни. 
     Изучение этих сторон раскрывает качества и возможности студента, его возрастные и личностные особенности. Если подойти к студенту как к человеку определенного возраста, то для него будут характерны наименьшие величины латентного периода реакций на простые, комбинированные и словесные сигналы, оптимум абсолютной и разностной чувствительности анализаторов, наибольшая пластичность в образовании сложных психомоторных и других навыков. [footnoteRef:40] [40:  Петровский А.В.. Ярошевский М.Г. Психология. Учебное пособие для ву­зов, для студентов пединститутов. - 2-е издание стереотип. М.: Академия, 2000 С.99-100] 

     Сравнительно с другими возрастами в юношеском возрасте отмечается наивысшая скорость оперативной памяти и переключения внимания, решения вербально-логических задач. 
     Следовательно, студенческий возраст характеризуется достижением наивысших, «пиковых» результатов, базирующихся на всех предшествующих процессах биологического, психологического, социального развития. [footnoteRef:41] [41:  Крылов А.А., Маничев С.А. Практикум по общей, экспериментальной и прикладной психологии. Учебное пособие для вузов, для студентов пед.институтов. 2-е изд. переработанное и дополненное.
СПб.: Питер, 2000 С.150-155] 

     Если же изучить студента как личность, то возраст 18-20 лет - это период наиболее активного развития нравственных и эстетических чувств, становления и стабилизации характера и, что особенно важно, овладения полным комплексом социальных ролей взрослого человека: гражданских, профессионально-трудовых и др. 
     С этим периодом связано начало «экономической активности», под которой демографы понимают включение человека в самостоятельную производственную деятельность, начало трудовой биографии и создание собственной семьи. 
     Преобразование мотивации, всей системы ценностных ориентации, с одной стороны, интенсивное формирование специальных способностей в связи с профессионализацией - с другой, выделяют этот возраст в качестве центрального периода становления характера и интеллекта. Это время спортивных рекордов, начало художественных, технических и научных достижений. [footnoteRef:42] [42:  Сапогова Е.Е. Задачи по общей психологии. Учебное пособие для вузов, для студентов пединститутов, для студентов спец. «Психология» М.: Аспект-Пресс, 2001 С.90-91] 

     Студенческий возраст характерен и тем, что в этот период достигаются оптимумы развития интеллектуальных и физических сил. Но часто «проявляются «ножницы» между этими возможностями и их действительной реализацией. 
     Непрерывно возрастающие творческие возможности, развитие интеллектуальных и физических сил, которые сопровождаются и расцветом внешней привлекательности, скрывают в себе и иллюзии, что это возрастание сил будет продолжаться «вечно», что вся лучшая жизнь еще впереди, что всего задуманного можно легко достичь». [footnoteRef:43] [43:  Крыжановская Л.М. Психология развития: Учеб. пособие - М.1997С.77-79] 

     Время учёбы в вузе совпадает со вторым периодом юности или первым периодом зрелости, который отличается сложностью становления личностных черт.
     Характерной чертой нравственного развития в этом возрасте является усиление сознательных мотивов поведения. Заметно укрепляются те качества, которых не хватало в полной мере в старших классах - целеустремленность, решительность, настойчивость, самостоятельность, инициатива, умение владеть собой. Повышается интерес к моральным проблемам (цели, образу жизни, долгу, любви, верности и др.). [footnoteRef:44] [44:  Гозман Л.Я. Психология эмоциональных отношений. М., Изд-во Моск. ун-та, 1987 С.70-73] 

     Вместе с тем специалисты в области возрастной психологии и физиологии отмечают, что способность человека к сознательной регуляции своего поведения в 17-19 лет развита не в полной мере. Нередки немотивированный риск, неумение предвидеть последствия своих поступков, в основе которых могут быть не всегда достойные мотивы. [footnoteRef:45] [45:  Овчарова Р. В. Технологии практического психолога образования. - М., 2000 С.55-59
] 
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